
Die Paketübergabe
von morgen

Projektstatus Post am Erfa-Stammtisch 
Myni Gmeind zum Thema: Raum und 

Verkehrsplanung 
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Der Briefkasten entspricht nicht immer dem Kundenbedürfnis

24. Februar 2026 2

Entwicklung der jährlichen Paketmenge (Mio.) in der Schweiz

0.73 0.83 1.15 1.44
Pakete 

pro Haushalt 

pro Woche

Ein Ablagefach pro Haushalt reicht nicht mehr aus
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138
164

238

309

2010-20141 2015-2019 2020-2024 2025-2029

+19%

+45%

1. Gleitender Durchschnitt über 5 Jahre für jeden 5-Jahres-Zeitraum (basierend auf einer Schätzung der jährlichen Paketmenge in der Schweiz). 
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Unterscheidung der drei Zustellformate
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Paketautomat

«Die Alternative»

Paketbox

«Ablagefach von Morgen»

Domizilzustellung «Home / near Home»

Briefkasten

«Heutiger USP der Schweiz»
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Zustellung «Out of Home»

Distanz von der Haustüre

Kunden
„praktisch, aber nicht sicher und oft 

unzureichend“
«Sicher, wenn ich nicht zu Hause bin» «Manchmal nützlich»

Bedienung Analog Digital Digital

Kapazität Statisch Flexibel Flexibel

Geschäftsmodell
Privat für eigene Liegenschaft am 

Hauseingang

Privat für eigene Liegenschaft am 

Hauseingang oder im Areal

Alternativer Zustellpunkt der Post an 

Hochfrequenz-Standorten

Rolle der Post Nutzer & Überwacher Nutzer & Plattform «Enabler» Nutzer, Besitzer, Betreiber
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Stärkung der Domizilzustellung durch die Paketbox - das Ablagefach 
von Morgen

Eine (smarte) Paketbox ist eine freiwillige Erweiterung der Briefkastenanlage. 

Die Paketbox hat immer einen geschlossenen Empfängerkreis (i.d.R. Bewohner einer 

Liegenschaft); sowohl die Post als auch Andere liefern ein (KEP, Kuriere, Private usw.).
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Konsolidierte Hauszustellung

Integriert

Zukunftsgerichtet, sicher und einheitlich
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https://postchag-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/jetmir_malo_post_ch/IQCbIoaJgAqDS4OmHLDqzpMoAXrUp5SuhjdEqfetv4tqBNI?e=cyzV4H
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Unser Lösungsansatz als Paketbox «Enabler»
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Offener Standard Kooperative Entwicklung

• Offene Schnittstellen und API’s 

die von der Branche gemeinsam 

weiterentwickelt werden.

• Erleichterte die Interoperabilität 

und Skalierbarkeit. 

• Ermöglicht fairen Marktzugang.

• Hersteller

• KEP-Dienstleister

• Überwacht durch WEKO und PostCom
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Begriffsdefinition

Hausbox

Arealbox

Eigenheim-Box 

Gebäude-Box

Kategorien Unterkategorie Beschreibung

Urbane Box

Box für Ferienüberbauungen

Diese Paketbox ist dafür vorgesehen, im Eingangsbereich von Gebäuden installiert zu 

werden und ist ausschliesslich für die Bewohner des jeweiligen Gebäudes bestimmt (nur 

eine bestimmte Adressnummer).

Diese Paketbox ist für ein Einfamilienhaus bestimmt. Nur die dort wohnende Familie kann 

die Box nutzen.

Diese Box wird innerhalb einer grösseren Überbauung installiert. Mehrere Gebäude mit 

allen Hauseingängen werden auf diese Box zugestellt. 

In Ferienüberbauungen sind die Boxen Konsolidierungspunkte für die gesamte Siedlung

Impact auf Raum- Verkehrsplanung

Die Schweizerische Post – Vorgeschlagener Standard für die Paketbox – MP24 NEO Paketbox – C1 Öffentlich

Periphere Box
In Talschaften oder für abgelegene Siedlungen werden diese Boxen als 

Konsolidierungspunkte dort aufgestellt, wo die Bewohner regelmässig physisch präsent 

sind

Limitiert

Konsolidierungspunkt

Reduktion Lieferverkehr



Merci
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